
 
 

 

 

医療事故初期対応のモデル：医療メディエーション 
Japanese Model to talk to Patient’s Family after Adverse Event:  

Utilizing Mediation skills 

 

講師： 和田 仁孝 先生 

早稲田大学大学院法務研究科 教授 
 

 

日時：2021 年 5 月 10 日（月） 17：00〜18：30 
  （ZOOM での開催となります） 

 

 

 医療メディエーションは、紛争を医療従事者によるピアメディエーションの形

式で解決に導く裁判外紛争解決手続（ADR）の手法で、診療報酬上の加算

の条件にもなっています。講師の和田仁孝先生は、我が国に医療メディエー

ションを導入した第一人者です。 
 Japanese healthcare professionals have been facing with severe conflicts 

with patient’s family concerning medical malpractice for last two decade. In 

order to improve this situation both for patient’s family and for healthcare 

professionals, some hospitals tried to introduce new approach inspired by 

mediation skills.  Fortunately, this approach contributed to reduce 

unnecessary tensions and to prompt rebuilding harmonious relationships 

between patient's side and medical staffs.  In this lecture, we plan to talk on 

features of Japanese healthcare system as a background, description of 

medical mediation model and its theoretical basis. 
 
 

本セミナーは英語で行われます。（This lecture is in English on Zoom video webinars） 

また、大学院の単位認定の対象として認められます。 

 

受講を希望する場合は、医薬系学務課までご連絡ください。 
医薬系学務課 内線：7657 E-mail：mpin@adm.u-toyama.ac.jp 

 
 

問い合わせ先：附属病院医療安全管理室 長島 久（内線：7938） 


